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Von unseren Werten — > zur Vision des Dienstes

VERZICHT AUF
FREIHEITSEINSCHRANKENDE
MASSNAHMEN

Wir férdern Selbstbestimmung,
Wiirde und Vertrauen.

MOTIVATION

Wir handeln mit Begeisterung
und Sinn.

/0

MENSCHLICHKEIT

Wir begegnen jedem Menschen
mit Respekt und Wertschatzung.

INKLUSIVER ANSATZ

DER PFLEGE UND BETREUUNG
FUR MENSCHEN MIT DEMENZ
Wir sehen den Menschen in seiner

Einzigartigkeit und begleiten ihn
individuell und ganzheitlich.

TEAMFAHIGKEIT

Wir arbeiten zusammen,
vertrauensvoll und auf Augenhohe.
INKLUSIVER ANSATZ

DER MITARBEITERFUHRUNG

Wir fihren mit Respekt, héren zu
und fordern Potenziale.

PROFESSIONALITAT

Wir handeln kompetent,
verantwortungsvoll und zuverldssig.

SINNVOLLES LEBEN

IN EINER MIKRO-GEMEINSCHAFT
Wir schaffen ein Zuhause, in dem
Gemeinschaft, Sicherheit und
Lebensfreude wachsen.

BESCHEIDENHEIT

Wir bleiben bodenstandig
und offen flir andere.
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-CON L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE
PASSIAMO...

Da macchine % A sistemi
che eseguono ordini che imparano e aiutano a

prendere decisioni




L'I1A E.UN AMPLIFICATOR'E 09

ABILITA E DEL POTENZIALE UMANO,
NON UN SOSTITUTO.

Non sostituisce I'operatore. Lo rafforza.

Tecnologia Essere umano
Costanza = Empatia
Precisione = Consapevolezza
Capacita di " |ntuizione
monitoraggio = Giudizio clinico

= (Capacita decisionale
contestualizzata




IA AL FIANCO DELLA STR'A

IN OGNI MOMENTO

Assunzione
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LA FASE DI SELEZIONE DEL

La nostra € una struttura che non fa uso di contenzioni fisiche e
farmacologiche, se non strettamente necessario, e mette al primo
posto il benessere e il “sentirsi a casa’” per i residenti.

Questo puo creare gqualche difficolta in fase di selezione, dato che
un ambiente di questo tipo puo aumentare lo stress per operatori e
infermieri.

Spiegare Ancelia gia in fase di colloquio a nuovi operatori e
infermieri consente di superare questa barriera, risultando in
un’aumentata attrattivita per lo staff.




MONITORAGGIO ABIT
IL RISVEGLIO MATTUTIN

Con Ancelia, possiamo ora vedere il carico assistenziale necessario per le alzate e le abitudini dei residenti. In questo
modo, possiamo:

* Capire le abitudini e tarare le attivita per favorire un risveglio naturale
e Discutere con gli operatori dei carichi di lavoro con un supporto dati oggettivo, e ripianificare le attivita di
conseguenza

P3-Lato A Presenza: 120 min
media giornaliera: 123 min

L fine

07:00 08:00 09:00 10:00 1:00 12:00

Apri approfondimento v




MONITORAGGIO ABIT

L'AGITAZIONE FUORI NORMA

Ogni lunedi, condivido con il resto dello staff,
il report settimanale dell’agitazione notturna
per quei residenti che mostrano un’agitazione
alterata.

In occasione dell’elaborazione o revisione dei
piani di lavoro condivido con il personale
anche lI'approfondimento sull’“alzata letto
assistita”.

Questo ci aiuta a comprendere meglio le
abitudini di ciascun residente e di cogliere nel
tempo eventuali variazioni.

Indice di agitazione
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VERSO L'ESTERN
IL RIPORTO ALLE FAMIGL

«Mio papa si lamenta che non entrano mai in stanza durante la
notte»

«Non sono sicura che mia mamma dorma bene, ho il timore che
Si agiti»

«Mi sembra peggiorato...»

Con Ancelia € ora possibile riportare un riscontro basato sui dati
sulle abitudini del caro, quali I'efficacia del riposo notturno,
I'assistenza, il momento del risveglio. Questo consente di
illustrare con efficacia la condizione del caro, anche nei casi in cui
il riferito dal residente non e del tutto chiaro/attendibile.
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80 UBERWACH
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TE BETTEN

Anwesenheit
der Personal in den Zimmern

442 Min

(ca.: 7 Stunden)

Verwaltete Alarme
Im Verhaltnis zum Ganzen
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anders als Ublich

A 9 Bewohner
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Zimmer mit der hochsten Anwesenheit:

P3 - Lato C: 3011, 3012

P4 - Lato A 4007, 4004

Alarme

= 37 Bewohner

4 P3-latoB

4 P4-lato A

B a
Morgendliche Mobilisation
Tagesdaten anzeigen
4 P4 -latoC 3 PE-latoD 2P4-latoD




—al T— Seniorenresidenz
= = MELITTA CARE

Residenza per Anziani

) rs-Laon

(=N N EE Y B Sl Unruhezustand anders als Gblich

P4 -Lato A

11 OBERWACHTE BETTEN

ANWESENHEIT

Gesamt Pro Bewohner

50 Min 5 Min

(ca.:1Stunde)
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Enrico

Giuseppe
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MEHR BETREUUNG UND PFLEGE

Minuten Bewohner
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Gemeinsame Auswertung der Uberwachung der bevorzugten Liegeposition im Bett sowie des auffilligen Unruhezustandsindex.
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Posture

49%

40 ore @ 2 min
35%

28 ore e 48 min

14%

295 1 ore @ 29 min
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Selbststandige Verwaltung der Zeitfenster flur Schichten sowie unterstitztes Aufstehen aus dem Bett.

Schichtverwaltung
Morgen
Startzeit Endzeit
07-00 ] [ 14:00
Nachmittag
Startzait Endzeit
14:00 ] [ 19:00
Nacht
Startzeit Endzeit
Schichtverwultung mnrgendliche Mobilisation
Morgendliche Maobilisation
Startzeit Endzeit
07:00

| [ 1200
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Selbststandige Verwaltung der Personalisierung von Warnmeldungen.

Alarmverwaltung

Heus Kategons hinoufisgen 4

. ™
. POF horunterladen L |

. ¥
Insgesamt 18 Kategorien

B versuch das Batt zu verlassen B sofortige Abwesenheit Verrdgerte Abwesenhait Peitionswachss|

Actanza letto 10 milnuti [notte)

gesamit NStd.
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Letzte Anderung: 01,04.2026 durchgeflhrt vomn: ANCELIA_RTA,
Zeige Giste, denen diese Kategorie zugewiesen ist v

Assanza letto 15 min [notle)

gesamt NStd,
.
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Letzte Anderung: 01.04.2026 durchgeflhrt von: ANCELIA_RTA
Zelge Giste, denen diese Kategorie zugewiesen ist ~



o Una soluzione di Societa Cooperativa Sociale

te"acare Sozial Genossenschaft

Residenza per Anziani

o = = Sseniorenresidenz
AN C ELIA ( . \’ ALPEN HILFE = = I T

Assenza letto immediata (hi24) gesamt 245td.

« & .
s e | e e | i e | e e | e | | e e e i

00 01 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 N 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Letzte Anderung: 19.09.2025 durchgefihrt von: ANCELLA_RTA
Zeige Gaste, denen diese Kategorie zugewiesen ist

Assenza letto immediata (h24)+posture gesamt 245td.
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Durchschnittliche monatliche Gesamtzahl der Stiirze pro

Viermonatszeitraum bei 80 Bewohnerlnnen
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Einsicht der nachtlichen Messwerte flr das Musiktherapieprojekt.
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Valore agitazione
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